





calidad de la educacion en
[as universidades y escuelas
de negocios

La calidad de las universidades y escuelas de negocios

. - Cambio varia ampliamente. Los primeros paises de la lista tienen
Lugar Pais Puntuacion Rango

un buen balance entre gasto, inscripcion y acreditacion; el

2013 2008 2013 CR que es menor para las siguientes tres naciones: Pert, Costa
Rica y Colombia.
Brasil

Brasil cuenta con cinco de las mejores 500 universidades

2 México 56.7 58.2 o del mundoy tiene cuatro escuelas de negocios
acreditadas, mientras que México tiene tres universidades

3 Argentina 521 52.4 o importantes y cinco escuelas de negocios acreditadas.

Ve G5 GG ° Como se pudiera esperar, estos dos paises gastan mas en
educacion media superior (como porcentaje del PIB per

5 Chile 442 50.9 o capita), aunque sus proporciones de inscripcion no son
particularmente altas en un contexto global. Argentina

6 CostaRica 213 248 A1 tiene la proporcion general de inscripcion mas elevada.

7 Peru 225 22.8 1 El bajo puntaje de Chile en esta categoria es consecuencia
de su bajo gasto en educacién terciaria (en relacién a

8 Colombia 210 215 o su porcentaje de su PIB per capita), aunque tiene dos

9 R.Dominicana PR o universidades entre las 500 principales del mundoy
cuatro escuelas de negocios acreditadas. La inversion

10 Ecuador 22 0.8 o en el pais y los altos niveles de inscripcién tienen una

mayor ponderacion en este estudio. Costa Rica, a pesar
de no tener instituciones acreditadas, es el tercer mayor

inversionista en educacién media superior (como

~

porcentaje del PIB per capita).

~
Entre 2008 y 2013 las posiciones se mantendran casi sin
cambios, a excepcion de Costa Rica que superard a Peru

&
<

debido a un aumento en su proporcidon de matriculacién

esperada. El rango de puntajes diverge ligeramente

2008 2013 en este periodo, dado que las primeras cinco naciones

mejoraran sus sistemas de educacién superior a un ritmo

[0 oW ZomW 307 40 50 60 70 (80N [SONM

COOLER HOTTER
(alto)

mas rapido que las ultimas cinco.

En términos de las posiciones generales, esta evaluacion
afecta mas a Costa Rica, que cae dos sitios en relacion con
Brasil y México.
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calidad del entorno para
desarrollar talentos

Existe una amplia variacion en la capacidad de cada pais

Cambio

Lugar [Pals Puntuacién || Rango para promover el talento, especialmente entre los ocho

primeros en la lista. Catorce indicadores separados se
2013 evaluan en esta categoria, y ni una sola variable domina.

Chile ocupa el primer lugar general, con mas

Chile

investigadores y técnicos por cada millén de personas
2 Meéxico 63.6 653 A1 y mayor calidad de la fuerza laboral en conjunto.
También tiene la mejor combinacion de proteccién a la
3 Argentina 67.0 62.5 B propiedad privada e intelectual y de remuneracion al
. mérito. Argentina y México, en segundo y tercer lugar
4 CostaRica 60.2 58.1 o ) E y J y ) g
respectivamente, poseen un buen desempefio a lo largo
5 Brasil 563 56.2 o de los indicadores. Costa Rica, en el cuarto puesto, tiene
un entorno similarmente parejo pero sufre de falta de
6 Colombia 497 505 & investigadores y técnicos. De hecho, si ignoramos este
. indicador, Costa Rica seria el primero de esta categoria
7 Peru 48.5 47.8 o
general.

8 Venezuela 386 44.4 A1 Entre 2008 y 2013 el rango de puntajes se mantiene casi

consistente. Asi, todos los paises en la regién avanzaran
9 Ecuador 40.4 38.4 1

juntos en su capacidad para fomentar el talento. El orden
10 R.Dominicana 37.9 37.8 o permanece mayormente sin cambios, excepto que México
avanza sobre Argentina y Venezuela sobre Ecuador. Se

espera que la proporcién de la poblacién general de

México con educacidon media superior aumente mas,
aunque el numero total de egresados aun sera de la mitad
de Argentina. Otros factores que ayudardn cada vez mas

a México a fomentar el talento son su gasto relativamente
mayor en investigacion y desarrollo, un bajo costo de

la vida y una elevada proteccién y reconocimiento a los

2008 2013 derechos de propiedad privada.

Brasil en el quinto lugar, es afectado por una porcién
[0 20030 40 50 60 70 [80 50NN

COOLER HOTTER
(alto) nivel terciario. No hay grandes sorpresas en los ultimos

relativamente baja de poblacién con educacion de

cinco paises. Cada uno de ellos exhibe puntajes
consistentemente bajos en todos los indicadores.
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movilidad y apertura relativa
del mercado laboral

Esta evaluacion mide cuan potencialmente efectivas son

Cambio
Lugar | Pais Puntuacion Rango

las naciones al importar talento. A este respecto, Costa

Rica lidera al grupo en 2008 por un margen significativo.
2013 Se comporta bien a pesar de tener el nimero mas bajo de
estudiantes en el extranjero (en términos absolutos). Como
Costa Rica el pais mas pequefio de nuestro grupo regional, Costa Rica

incluye a la mayor poblacién de estudiantes extranjeros

2 México 56.7 60.7 o L . )
como parte de su inscripcion total en la educacién media
3 Chile 555 58.1 o superior. Ecuador (en cuarto lugar) ocupa un sitio mas alto
que el esperado, principalmente porque tiene la segunda
4 Ecuador 48.9 46.6 o mayor apertura comercial (luego de Costa Rica).
5 Peru 44.8 46.4 o La disponibilidad de talento en Argentina y Brasil no
cuenta con el amplio soporte de la influencia del exterior.
6 Colombia 433 4.8 © Son pocos los estudiantes argentinos que estudian en el
extranjero y, el comercio conforma una minima parte de
7 Venezuela 42.9 40.6 o
la actividad econémica. Brasil se califica notablemente
8 Argentina 417 394 o bajo en la mayoria de las evaluaciones, con 40 puntos

en habilidades en lengua extranjera, comparado con
9 Brasil 348 37.4 A1 80 de Costa Rica y 60 de los demas. También es el lugar
mas dificil en el grupo regional para la contrataciéon de

10 R.Dominicana 39.2 36.3 1
extranjeros y el menos dependiente del comercio exterior.

Entre 2008 y 2013 la variacién entre puntuaciones

disminuird, indicando una mayor alineacion en la
movilidad y apertura laboral. Brasil dejara vacante la ultima
posicién para sobrepasar a Republica Dominicana. Nuestra
proyeccion sobre el crecimiento de las exportaciones

e importaciones continuda siendo alta para Venezuela
(mayormente por la venta de petréleo) en términos

5008 2013 relativos, lo que evita que ese pais caiga al final de este

sub-indice durante el periodo proyectado.
o 10 20 30 40 50 60 70 [80 50Nl

COOLER HOTTER
(alto)
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existencia y flujo de
inversion extranjera directa

Nuestra categoria de inversion extranjera directa

Cambio
Lugar Pais Puntuacion Rango

(IED) considera solamente dos indicadores, pero
tiene una influencia razonable en las puntuaciones
2013 2008 2013 | CR generales del indice. Nuestro modo de fundamentar
lo anterior es que la IED funciona como un importante
Chile - mecanismo de transmisién de informacion, empleado

con conocimiento y profesionalismo internacional. Los

2 CostaRica 51.0 38.0 WMo . . )
niveles relativamente elevados de IED se relacionan con
3 R.Dominicana 304 342 "o buenos entornos de negocio, de los cuales la calidad del
suministro laboral local es un importante componente.
4 Peru 24.0 325 A1 Ademas, los flujos de IED con frecuencia se acompanan
. de las mejores practicas internacionales, promovidas
5 Colombia 350 28.6 V1 o ) .
por directivos extranjeros de alta calidad.
6 Mexico 191 234 A2 Chile ocupa el primer lugar, tanto en existencia como en
. flujo de IED hacia el interior, por encima de Costa Rica,
7 Brasil 1.2 16.3 A2 o _
por un margen muy significativo. Entre 2008 y 2013 la
8 Ecuador 200 133 V2 variacién entre los puntajes se incrementa, como reflejo
de que el flujo de IED al interior de Chile continuara
9 Argentina 19.6 12.3 v2

elevandose mientras que Venezuela, en ultimo lugar,

10 Venezuela y segun nuestra opinién, recibird muy poca inversion

extranjera adicional.

Las primeras tres naciones mantendran sus posiciones

£

en el 2013. Para la misma fecha, se espera que Peru,

en medio de la tabla, sobrepase a Colombia, pais que
creemos experimentara un descenso mas lento en flujo
de IED. México y Brasil avanzan delante de Ecuador y
Argentina por la misma razon.

2008

[O [0 2omW 307 40 50 60 (70 807 SO

COOLER HOTTER
(bajo) (alto)
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capacidad de atraer talentos
de otros paises

Esta categoria se enfoca en la aptitud técnica de la fuerza
bl laboral, la perspectiva de crecimiento en su empleo

Lugar | Pais Puntuacion Rango
sumado a la tasa de variacion absoluta, relativa y potencial

2013 2008 2013 del ingreso.

Venezuela es el primero de la tabla en 2008,

Costa Rica

principalmente porque el crecimiento del PIB fue

5 @l 638 647 A1 impulsado por el elevado precio que recibié del petroleo.

Argentina, Chile y Brasil estan muy de cerca, agrupados

3 México 572 63.9 A2 en segunda, tercera y cuarta posiciones, respectivamente.
El lugar de Argentina en 2008 se mantiene a flote por sus

4 R.Dominicana 473 57.8 A3 indices relativamente altos de crecimiento real del PIB (el

segundo mas alto per capita en términos de la paridad

5 Brasil 62.9 53.8 1 ) o )
en la capacidad adquisitiva en US$ — PPP), junto con un
6 Argentina 645 51.4 4 crecimiento solido del empleo durante los cinco afios
anteriores al 2008.
7 Peru 428 432 A1

Chile tiene un sélido conjunto de puntuaciones

8 Venezuela . 35.2 7 indicadoras en esta categoria (especialmente el PIB per
capita en PPP); mientras Brasil tiene el nivel mas alto de PIB

9 Colombia 221 302 A1 nominal en 2008y los indices mas elevados de crecimiento

del empleo. México ocupa el quinto lugar debido a que

el crecimiento real del PIB es mas débil que el de aquellos

que estan por encima de él en la tabla, y el aumento del

10 Ecuador 25.0  24.1 1

empleo es el segundo mas bajo en general.

Aunque los paises hacia el inferior de la tabla (Ecuador y
Perul) indican una buena tasa de crecimiento del PIB, no
es suficiente para superar sus debilidades en los otros
indicadores (los niveles absolutos de ingreso disponible y
PIB nominal se mantienen muy bajos).

Los puntajes en esta categoria varian considerablemente
2008 2013 entre 2008 y 2013. Venezuela cae del primero al octavo
(G FOWN BOWN 3070 40 50 s0 70 sommmomm  Sitio; un descenso significativo pronosticado por nuestra
COOLER HOTTER  expectativa de tasas de crecimiento mucho mas bajas
o del PIBy los ingresos en el periodo proyectado. En
contraste y comparativamente, Costa Rica experimentara
un incremento en ingresos personales per capita y tasas

relativamente altas de crecimiento del empleo.
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eidrick & Struggles

en Latinoamerica

Presente en los principales centros de
negocios en Latinoamérica, Heidrick

& Struggles entrega un profundo
conocimiento sobre el mercado, sus
tendencias y las mejores practicas. Para
hacer frente a los crecientes desafios de

la gestion del talento, nuestros clientes
cuentan con el apoyo de un equipo de
consultores que reune la experiencia local y

conocimiento global.

A través de nuestra red de oficinas, asesoramos a clientes
en todos los segmentos del mercado y la regién, ayudando
a crear y desarrollar equipos de liderazgo de excelencia.
Trabajamos con compaiiias locales latinoamericanas,
empresas familiares, de los sectores publico y privado, y
clientes globales interesados en fortalecer su presencia en
la regién, asi como en el desarrollo de nuevos negocios.

Nuestro enfoque es simple: administramos
proactivamente nuestras relaciones con los candidatos
para crear una extraordinaria base de talentos que
desplegamos para cubrir las necesidades especificas
de nuestros clientes. Combinamos agilidad y calidad,
con un servicio que va mas alla de la busqueda externa
del talento, que incluye la gestion del talento interno,
la integracion de los nuevos directivos (onboarding), la
evaluacion y programas de desarrollo, la optimizacién del
capital humano en fusiones y adquisiciones y planes de
sucesiones.

Esta oferta completa brinda a los candidatos la mayor
oportunidad de éxito. Entendemos el impacto de un
liderazgo efectivo porque trabajamos con cientos de
lideres cada afio - como clientes, candidatos y como
ejecutivos evaluados o participantes en los programas de
desarrollo de liderazgo que implementamos.

Al entender la dindmica del mercado latinoamericano,
Heidrick & Struggles ha sido elegida por numerosos
clientes como el aliado preferido para impulsar sus
negocios en la region.
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Argentina

Alejandra Caneda - acaneda@heidrick.com
Gustavo Wurzel - gwurzel@heidrick.com
Brasil

Ana Claudia Reis - areis@heidrick.com

Ana Paula Chagas - achagas@heidrick.com
Cynthia Rejowski - crejowski@heidrick.com
Darcio Crespi — dcrespi@heidrick.com
Dominique Einhorn — deinhorn@heidrick.com
Laura Menezes — Imenezes@heidrick.com
Manoel Rebello — mrebello@heidrick.com
Paulo Weinberger — pweinberger@heidrick.com
Rosana Souza - rsouza@heidrick.com

Thais Mariz — tmariz@heidrick.com

Chile

Lorena Medel - Imedel@heidrick.com

Luis Bonzi - Ibonzi@heidrick.com

Mario Mora — mmora@heidrick.com
Colombia

Catalina Pardo - cpardo@heidrick.com
Natalia Borda — nborda@heidrick.com
Santiago Solis — ssolis@heidrick.com
México

Carla Ormsbee — cormsbee@heidrick.com
Federico Gonzalez — fgonzalez@heidrick.com
Gladys Mitchell — gmitchell@heidrick.com
Ignacio Perez - iperez@heidrick.com

Inge Casteleyn - icasteleyn@heidrick.com
Margaret Cauley — mcauley@heidrick.com
Nicholas Gribbon — ngribbon@heidrick.com
Miami

Carla Palazio - cpalazio@heidrick.com

Guy Cote - gcote@heidrick.com

Megan Black — mblack@heidrick.com
Monterrey

Jose Ruiz - jruiz@heidrick.com



la serie
Indice de Talentos

El indice de Talentos es un exclusivo estudio de
investigacion disefiado por Heidrick & Struggles y
The Economist Intelligence Unit, para identificar
doénde se localiza el talento en el mundo actual y

dénde se ubicard a un plazo de cinco aios.

El primer estudio global se produjo en septiembre
de 2007, evaluando el talento en treinta paises en
el mundo. También se han desarrollado indices
regionales para Europa Central y Oriental, Asia-

Pacifico y Medio Oriente.

Para solicitar ejemplares de cualquier reporte del
indice de Talentos de Heidrick & Struggles, por favor

visite:

www.weknowglobaltalent.com/gtiorder

para informacion
adicional. ..

Para comentar el significado para su negocio de los
resultados del Indice de Talentos en Latinoamérica,
envie un correo electrénico a:

latamtalent@heidrick.com

Para informacion adicional sobre la serie indice de
Talentos, por favor envie un correo electrénico a:

talentmap@heidrick.com

Conocemos al
talento global

Visite nuestros recursos en linea para saber mas sobre
el Indice de Talentos en Latinoamérica, el Global
Talent Index y otros indices regionales de Heidrick &
Struggles:

- tendencias del talento durante periodos
proyectados

« explore datos individuales por pais
« compare desempefos por pais

« descarga e impresion

HEIDRICK & STRUGGLES
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Talent Index

2008—2013
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HEIDRICK & STRUGGLES

Conectar a lideres en todo el mundo es lo que Heidrick & Struggles hace mejor. Durante mas de cincuenta afios

hemos edificado sélidas relaciones con los individuos mas talentosos del mundo a nombre de las empresas mas

exitosas del mundo. A través de la adquisicién estratégica, desarrollo y retencién del talento, ayudamos a nuestros

clientes —desde los ya establecidos hasta los nuevos precursores del mercado- a construir equipos de liderazgo.

Amsterdam +31 (0)20 462 77 77
Atlanta +1 404 577 2410
Auckland +64 (0)9 3066630
Bangalore +91 80 4022 4140
Bangkok +66 2 664 1011
Barcelona +34 93 225 7300
Beijing +86 (0)10 6598 8288
Beirut +9611964 671

Bogota +57 1587 7878

Boston +1 617 737 6300
Bruselas +32 (0)2 5420750
Buenos Aires +54 (0)11 43209950
Chicago +1312 496 1000
Chonggqing +86 (0)23 63001588
Cleveland +1216 241 7410
Copenhague +45 33 377 600
Dallas +1214 706 7700

Denver +1720 932 3839

Dubai +971 4 509 6675
Diisseldorf +49 (0)211 82820

El Segundo +1310 3213220
Encino +1 818 905 6010
Frankfurt +49 (0)69 697 0020
Ginebra +41(0)22 32229 39
Guangzhou +86 (0)20 3813 5588

Hamburgo +49 (0)40 3405770
Helsinki +358 9 251 1250

Hong Kong +852 21039300
Houston +1713 237 9000
Estambul +90 (0)212 3510904
Johannesburgo +27 (0)11 685 6910
Lisboa +351 213514530
Londres +44 (0)20 7075 4000
Los Angeles +1213 625 8811
Madrid +34 913915256
Melbourne +61 (0)3 9012 3000
Menlo Park +1 650 234 1500
México DF +52 55 9138 0370
Miami +1305 262 2606

Milan +39 02 762 521
Minneapolis +1 612 215 6913
Monterrey +52 55 91380370
Moscu +7 495 225 9368
Mumbai +91 (0)22 6666 3021
Munich +49 (0)89 998 110
New Delhi +91 (0)124 465 5300
New York +1212 867 9876
Paris +33 (0)1 4434 1700
Filadelfia +1215 988 1000
Roma +39 06 8537 5801
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San Francisco +1 415 981 2854
Santiago +56 (2) 753 5300

Sao Paulo +55 11 550 44000
Seul +82 (0)2 3430 6000
Shanghai +86 (0)21 6136 1988
Singapur +65 6332 5001
Stamford +1 203 252 2900
Estocolmo +46 (0)8 406 7100
Sidney +61 (0)2 8205 2000
Taipéi +886 (0)2 2757 6123
Tokio +81 (0)3 4520 7800
Toronto +1 416 361 4700
Tysons Corner +1703 848 2500
Viena +43 (0)1 5331 0070
Varsovia +48 (0)22 584 9898
Washington DC +1202 331 4900
Zarich +41(0)44 488 1313



